Serviceleistungen —_— g emasa ti k

Die angebotenen Serviceleistungen beziehen sich ausschlieBlich auf Unterstiitzungen und
Beratung im Kontext der TI-M Referenzumgebung. Diese beinhaltet folgende Aspekte:

e Unterstltzung des Servicenehmers bei der Nutzung der TI-M-
Referenzimplementierung des Auftragnehmers

e Durchfihrung von Log-Analysen der in der TI-M-Spezifikationen genannten
Komponenten

e Beratung zu Berechtigungskonzepten innerhalb der TI-M-
Referenzimplementierung

e Unterstltzung bei Interoperabilitatstest mittels Testtreiber des Servicenehmers
und der Testsuite der gematik

Bei der angebotenen Dienstleistung handelt es sich um eine Beratertatigkeit des
Auftragnehmers in Form einer Dienstleistung. Ein konkretes Ergebnis ist dabei seitens des
Auftragnehmers nicht geschuldet, es handelt sich nicht um eine Werkleistung. Ebenso
wenig ist eine vollumfanglich abschlieBende Beratung geschuldet.

Bei Bedarf stellt der SN flr die jeweils gewlinschte Beratungsleistung Zugange fiir eine
remote Analyse bereit.

Die Leistungserbringung erfolgt Remote via Video-Konferenz bzw. Uber remote Zugange,
die durch den SN bereitgestellt werden. Termine flr die Leistungserbringung werden
gegenseitig einvernehmlich abgestimmt.
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